PRZEWODNIK HANDLOWY
ASYSTENT KLIENTA CC600

INFORMACJE OGOLNE

Asystent klienta CC600

Asystent klienta CC600 to nowy poziom wygody, szybkosci robienia zakupéw oraz zadowolenia klientéw. Kompaktowe

i przystepne cenowo urzadzenie CC600 utozsamia znaczny postep technologiczny w urzadzeniach tej klasy — oferuje
najnowsza platforme Android, 5-calowy wyswietlacz dotykowy HD, gwarantowane wsparcie w zakresie bezpieczenstwa
oraz dtugi cykl eksploatacji urzadzen. Dzigki zastosowanej przez firme Zebra strategii konstruowania urzadzen w oparciu o
platforme oraz dostepowi do zestawu zaawansowanych narzedzi i aplikacji Mobility DNA, tatwo wyposazy¢ starsze kioski

samoobstugowe w platforme Android nastepnej generacji.

Funkcje i zalety

3 GLOWNE KOMUNIKATY DLA KLIENTOW

Doskonate rozwigzanie do samoobstugi

* System operacyjny Android Oreo i platforma
oparta na najnowszej technologii to atuty,
ktére zapewniajg nowoczesny sposob obstugi,
jakiego oczekujg wspotczesni konsumenci.

Intuicyjny, znajomy interfejs: jesli klient umie
korzystac z telefonu komoérkowego, bedzie
umiat obstuzy¢ CC600.

¢ Skaner kodéw kreskowych klasy korporacyjnej .
sprawia, ze skanowanie kodoéw kreskowych
na produktach lub kodéw wyswietlonych na
ekranie telefonu komoérkowego jeszcze nigdy
nie byto tak proste.

Elastyczne narzedzia programistyczne
pozwalajg maksymalnie zwiekszy¢ wartos¢
rozwigzania kioskowego, jednoczesnie
ograniczajac opdéznienia i wystepowanie
kosztownych btedéw

* Opracowany przez firme Zebra zestaw
narzedzi programistycznych EMDK (Enterprise
Mobility Development Kit) pozwala w petni
wykorzystac bogactwo funkcji CC600.

Pakiet programistyczny SDK stosowany

w zestawieniu z dostepna obecnie gama
urzadzen przenosnych marki Zebra usprawnia
proces tworzenia aplikacji.

* Enterprise Browser, bezptatne narzedzie

* Uzytkownicy moga w razie potrzeby na zywo
uzyskaé pomoc, co umozliwia wbudowany
gtosnik i mikrofon oraz obstuga komunikacji
Push-to-Talk.

Mobility DNA, umozliwia tworzenie bogatych
w funkcje aplikacji webowych lub obstuge
stosowanych dotychczas aplikacji webowych.

* Android Oreo zapewnia szybsze uruchamianie
urzadzenia i lepsze wykorzystanie pamieci.

DODATKOWE CECHY WYROZNIAJACE PRODUKT

tatwosc¢ wdrazania i zarzadzania —
nizszy catkowity koszt eksploatacji

* Proste wdrazanie w dowolnym miejscu
dzieki zaletom, takim jak ptaska obudowa,
standardowy uchwyt VESA i zasilanie
Power-over-Ethernet (w standardzie).

* Oferowana przez firme Zebra aplikacja
StageNow umozliwia prostg instalacje
i konfiguracje; nowy tryb ,Restricted”
pozwala tatwo wytaczyc/wiaczyc¢ ustugi
Google Mobile Services (GMS).

* Integracja z systemem SOTI MobiControl
i AirWatch zapewnia mozliwos$¢ zdalnego
zarzadzania urzadzeniami.

* LifeGuard Analytics: nieosiggalna wczesniej
kontrola nad procesem aktualizacji systemu
operacyjnego (narzedzie dostepne
bezptatnie w ramach umowy serwisowej
Zebra OneCare).

5-calowy wielodotykowy
wyswietlacz wysokiej rozdzielczosci

Najnowoczesniejsze opcje tacznosci

CC600 obstuguje 802.11 a/b/g/n/ac,

Bluetooth 5.0, Ethernet (z zasilaniem
Power-over-Ethernet), USB OTG oraz
karty MicroSD.

CC600 wyposazony jest w jeden

z najwiekszych wyswietlaczy w tej
klasie urzadzen, dzieki czemu lepiej
wyswietla tresci multimedialne i
interaktywne aplikacje.

Obstuga narzedzi Mobility DNA

Dostepny wytacznie w ofercie
firmy Zebra kompleksowy wachlarz
programow narzedziowych i
aplikacji maksymalnie podnosi
wartos¢ urzadzenia CC600. Pakiet
Mobility DNA obejmuje narzedzia
programistyczne, do zarzadzania
oraz zwiekszajace produktywnosc i
widocznos$é.

Dtugi cykl eksploatacji urzadzen

Zintegrowane wsparcie dla dwéch
nastepnych wersji systemu Android (P

i Q); LifeGuard* zapewnia aktualizacje
zabezpieczen systemu operacyjnego przez
okres nawet do dziesieciu lat (najdtuzszy
w branzy).

*LifeGuard dostepny dla uzytkownikow z
aktywng umowq serwisowq Zebra

OneCare.

1

ZEBRA TECHNOLOGIES

{ ZEBRA

Co nowego?

Najnowoczesniejsza platforma
z systemem Android klasy
korporacyjnej

Oparta na zaawansowanej
architekturze Qualcomm SD660.

Najnowsza wersja systemu Android
Poczatkowo system Android O (Oreo)
z planowang obstuga wersji P i Q.

Wiekszy 5-calowy wyswietlacz
Wiekszy wyswietlacz to wiecej
przestrzeni na obstuge atrakcyjnych,
interaktywnych aplikacji; jasniejsza

i lepsza technologia wys$wietlacza
wielodotykowego.

4 GB/32GB

Znacznie wieksza pojemno$¢ pamieci
zapewnia lepsze dziatanie aplikacji.
Lepsza tacznos¢ bezprzewodowa
Obstuga Bluetooth 5.0 oraz

802.11 a/b/g/n/ac/d/h/r/k/w/i

(WiFi w standardzie).

Zastosowania

wedtug branzy

Branza gtéwna: handel detaliczny —

sale sprzedazy

* Rozwiagzania samoobstugowe dla
klientéw

* Znakowanie towaru i reklama
cyfrowa

* Pomoc podczas zakupdéw

¢ Zarzadzanie personelem

¢ Poréwnanie produktéw

* Petnoekranowe instruktazowe
filmy wideo oraz prezentacje
produktow

* Sprawdzanie cen

* Program lojalnosciowy

* Narzedzie do sprzedazy
ukierunkowanej

* Zgtoszenia o pomoc

Branze dodatkowe

¢ Turystyka, gastronomia i
organizacja imprez

* Ochrona zdrowia

¢ Transport



PRZEWODNIK HANDLOWY

ASYSTENT KLIENTA CC600

Gtowne zalety na tle produktow konkurencyjnych

Ponizej przedstawiono najwazniejsze argumenty handlowe w odniesieniu do czterech gtéwnych produktéw konkurencyjnych.
Szczegotowe i najbardziej aktualne informacje na temat produktéw konkurencyjnych znajdujg sie w podreczniku sprzedazy i portalu Competitive Portal.

AML Phoenix

AML KDT3

IEE ScanVue 5000

{" ZEBRA

Newland NQuire 300

Starsza platforma Windows CE. AML Phoenix
oparty jest na platformie Windows CE 6.0,

dla ktérej Microsoft juz nie oferuje wsparcia.
Urzadzenie to nie moze wiec zapewnic klientom
przygotowanej na przysztosc¢ platformy.

Znacznie starsza i mniej wydajna platforma
obliczeniowa. Phoenix wyposazony jest w
znacznie wolniejszy procesor (zaledwie 454
MHz) i jedynie 128 MB pamieci RAM. Brakuje mu
mocy obliczeniowej do obstugi dostepnych dzi$
bogatszych i bardziej interaktywnych aplikacji.

Wyswietlacz o nizszej rozdzielczosci.
Wys$wietlacz w urzadzeniu Phoenix ma
rozdzielczos¢ zaledwie 640 x 480 — nizsza
rozdzielczos¢ to gorsze wrazenia wizualne
(bedzie wygladat jak ekran znacznie starszej
generacji niz wyswietlacz na osobistym
urzgdzeniu mobilnym uzytkownika).

Stabsza tacznosc¢ bezprzewodowa.Phoenix
obstuguje jedynie starsze i wolniejsze
standardy WiFi i nie obstuguje technologii
Bluetooth.

Brak mikrofonu. Phoenix nie posiada
wbudowanego mikrofonu do obstugi
potaczen gtosowych lub aplikacji gtosowych
umozliwiajgcych uzyskanie pomocy.

Brak odpowiednika Mobility DNA. Firma

AML nie opracowata zadnego systemu
oprogramowania w stylu pakietu Mobility
DNA, obejmujacego zestaw narzedzi
programistycznych, zwiekszajacych wydajnosé
oraz przeznaczonych do zarzadzania. Zakup
produktu AML Phoenix to jedynie zakup
urzadzenia. Poza samym sprzetem nie zyskuje
sie zbyt wiele wartosci dodanej.

Starsza platforma Windows Embedded CE.
AML KDT3 oparty jest na platformie Windows
Embedded CE 6.0, dla ktérej Microsoft juz
nie oferuje wsparcia. Urzadzenie to nie moze
wiec zapewnic klientom przygotowanej na
przysztos$¢ platformy.

Znacznie starsza i mniej wydajna platforma
obliczeniowa. KDT3 wyposazony jest w
znacznie wolniejszy procesor (zaledwie 600
MHz) i jedynie 128 MB pamieci RAM. Brakuje
mu mocy obliczeniowej do obstugi dostepnych
dzi$ bogatszych i bardziej interaktywnych
aplikacji.

Wyswietlacz o nizszej rozdzielczosci.
Urzadzenie KDT3 wyposazone jest w

wiekszy 8-calowy wyswietlacz, przy czym

ma on rozdzielczos$¢ zaledwie 800 x 600
SVGA — nizsza rozdzielczosc¢ to gorsze
wrazenia wizualne (bedzie wygladat jak ekran
znacznie starszej generacji niz wyswietlacz na
osobistym urzgdzeniu mobilnym uzytkownika).

Stabsza tacznos¢ bezprzewodowa. AML
KDT3 obstuguje jedynie starsze i wolniejsze
standardy WiFi i nie obstuguje technologii
Bluetooth.

Brak mikrofonu. KDT3 nie posiada
wbudowanego mikrofonu do obstugi
potaczen gtosowych lub aplikacji gtosowych
umozliwiajgcych uzyskanie pomocy.

Brak odpowiednika Mobility DNA. Firma

AML nie opracowata zadnego systemu
oprogramowania w stylu pakietu Mobility
DNA, obejmujacego zestaw narzedzi
programistycznych, zwiekszajacych wydajnosé
oraz przeznaczonych do zarzadzania. Zakup
produktu AML KDT3 to jedynie zakup
urzadzenia. Poza samym sprzetem nie zyskuje
sie zbyt wiele wartosci dodanej.

UWAGA: Informacje zawarte w powyzszej tabeli oparte sg na informacjach dostepnych publicznie.

Znacznie starsza i mniej wydajna platforma
obliczeniowa. ScanVue 5000 reklamowany
jest gtéwnie jako narzedzie do weryfikacji
cen. Wyposazony jest zaledwie w procesor
800 MHz oraz 512 MB pamieci RAM. To nie
wystarczy, aby zapewni¢ wydajnosc i czas
reakcji, jakich oczekujg dzisiejsi klienci.

Platforma Linux. ScanVue 5000 oparty jest
na platformie Embedded Linux. Urzadzenie
nie zapewni wiec uzytkownikom ptynnej
wspoétpracy z ich wtasnym telefonem
komorkowym lub tabletem.

Wyswietlacz o nizszej rozdzielczosci.
Urzadzenie ScanVue 5000 wyposazone
jest w wyswietlacz QVGA — nizsza
rozdzielczos¢ to gorsze wrazenia wizualne
(bedzie wygladat jak ekran znacznie starszej
generacji niz wyswietlacz na osobistym
urzadzeniu mobilnym uzytkownika).

Stabsza tacznos$¢ bezprzewodowa. ScanVue
5000 obstuguje jedynie starsze i wolniejsze
standardy WiFi i nie obstuguje technologii
Bluetooth.

Ograniczona oferta oprogramowania.
Firma IEE nie opracowata zadnego systemu
oprogramowania w stylu pakietu Mobility
DNA, obejmujacego zestaw narzedzi
programistycznych, zwiekszajgcych
wydajnos¢ oraz przeznaczonych do
zarzadzania. Zakup produktu ScanVue 5000
to jedynie zakup urzadzenia. Poza samym
sprzetem nie zyskuje sie zbyt wiele wartosci
dodanej.

Starsza wersja systemu Android i krétszy
cykl eksploatacji produktu. NQuire 300
dostepny jest z systemem starszej generacji
Android KitKat, a oferowane wsparcie w
zakresie bezpieczenstwa znacznie ustepuje
rozwigzaniu LifeGuard firmy Zebra. Zebra to
niepodwazalny lider w dziedzinie wdrazania
systemu Android na potrzeby firm, klienci
zyskujg wiec zaufanego doradce, ktéry
pomoze im usprawnic proces wdrazania
nowego systemu i maksymalnie wykorzystac
warto$¢ dokonanej inwestycji.

Mniej wydajna platforma obliczeniowa.
NQuire 300 posiada wolniejszy procesor
(1,4 GHz) i mniej pamieci RAM (1 GB).

Mniejszy wyswietlacz. NQuire 300
wyposazony jest w wyswietlacz o przekatnej
4,3 cala — co oznacza mniej przestrzeni na
korzystanie z interaktywnych aplikacji lub
materiatéw i potgczen wideo.

Stabsza tacznosc¢ bezprzewodowa. NQuire
300 obstuguje jedynie starsze i wolniejsze
standardy WiFi i Bluetooth.

Ograniczona oferta oprogramowania.

Firma Newland nie opracowata zadnego
systemu oprogramowania w stylu pakietu
Mobility DNA, obejmujgcego zestaw
narzedzi programistycznych, zwiekszajacych
wydajnos¢ oraz przeznaczonych do
zarzadzania. Zakup produktu NQuire 300

to jedynie zakup urzadzenia. Poza samym
sprzetem nie zyskuje sie zbyt wiele wartosci
dodanej.
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Pytania sondujace

Czy szukaja Panstwo kompaktowego i przystepnego cenowo samoobstugowego rozwigzania kioskowego,
ktére zapewnitoby mozliwosci samoobstugi w kazdej alejce lub kazdym dziale?

5-calowy CC600 to urzadzenie kompaktowe, tatwe w instalacji i przystepne cenowo. Wyposazone jest w
odpowiedni zestaw funkcji umozliwiajacych petny zakres transakcji samoobstugowych, w tym sprawdzanie cen i

dostepnosci towaréw, sprawdzanie stanu konta na karcie upominkowej czy lojalnosciowej, sprawdzanie lokalizacji
produktu i wykonanie potaczenia w celu uzyskania pomocy sprzedawcy. Jedynie Zebra, z rozbudowanag, globalnag

siecig partneréw handlowych, moze zaoferowac kompleksowe rozwigzanie umozliwiajace interakcje z klientami,
dostosowane do szczegdlnych potrzeb danej firmy.

Czy chca Panstwo dac¢ uzytkownikom nowoczesne urzadzenie przypominajace tablet, lecz wyposazone w
rozwigzania stworzone na potrzeby firm?

Dzisiejsi klienci przywykli juz do tego, ze moga robi¢ wszystko na swoich urzadzeniach mobilnych. CC600
zapewni im ten sam standard obstugi — jasny, wielodotykowy wyswietlacz wysokiej rozdzielczosci, ptynne
animacje, btyskawiczny czas reakcji oraz znajomy system Android. Urzadzenie to zostato jednak stworzone
na potrzeby zastosowan w firmach, oferuje wiec wszystkie narzedzia do zabezpieczen, zdalnego zarzadzania,
wdrozenia i integracji aplikacji, jakie sa niezbedne do pomysinego wdrozenia nowego rozwigzania.

Czy poszukuja Panstwo zabezpieczen systemu operacyjnego oraz platformy kioskowej z dtugim cyklem
eksploatacji?

Android zapewnia dtugoterminowa stabilno$¢ i bezpieczenstwo, ktére sg niezbedne, aby Panstwa firma mogta
zachowac konkurencyjno$¢ dzis i jutro. Od 2011 r. Zebra ma wieksze doswiadczenie w wykorzystaniu systemu
Android na potrzeby firm niz jakikolwiek inny dostawca. CC600 zapewnia dtugg perspektywe uzytecznosci
systemu operacyjnego Android (z obstugg nowo wprowadzonej na rynek platformy Android O oraz przyszte
wsparcie dla wersji Android P oraz Q), a takze ustuge LifeGuard — pierwsze w branzy rozwigzanie w zakresie
bezpieczenstwa wydtuzajgce cykl eksploatacji urzadzen marki Zebra z systemem Android do okresu znacznie
dtuzszego niz w przypadku jakiegokolwiek urzadzenia konsumenckiego. Efekt? Rozwigzanie kioskowe, ktore
mozna rozbudowywac — i ktére bedzie klientom stuzy¢ przez wiele lat.

O v

Czy uzywajg Panstwo innych komputeréw mobilnych marki Zebra w swojej firmie?

Szeroka oferta firmy Zebra i jej strategia konstruowania urzadzen w oparciu o platforme pozwala obnizy¢ koszty
wdrozenia i szkolenia uzytkownikéw. CC600 wykorzystuje ten sam zestaw narzedzi programistycznych EMDK
dla systemu Android, co inne produkty marki Zebra z systemem Android, dzieki czemu programisci nie musza
stosowac i uczyc sie obstugi kilku réznych pakietéw SDK i EMDK.
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Materiaty handlowe/
pomocnicze

Zrédto (wytacznie do uzytku wewnetrznego
w firmie Zebra):
zebra.gosavo.com

Strona produktu CC600:
www.zebra.com/cc600

Portal Partner Gateway:
https://partnerportal.zebra.com

Ustugi:
www.zebra.com/zebraonecare

Strony wsparcia technicznego:
www.zebra.com/support

Mobility DNA:
www.zebra.com/mobilitydna

Akcesoria i aplikacje

Kazda sprzedaz urzadzen CC600 zapewnia rowniez
mozliwosci zysku w kilku innych obszarach: dodatkowe
wyposazenie sprzetowe, tworzenie i integrowanie aplikacji,
akcesoria czy ustugi. Klienci moga dostosowac rozwigzanie
kioskowe do swoich potrzeb i konkretnych lokalizacji, a
Twoja firma — zwiekszy¢ dochody i marze. Transakcje
sprzedazy CC600 mozna uzupetnic o...

« Wyposazenie sprzetowe, takie jak ekspozycje sklepowe
lub podstawy do kioskow

« Urzadzenia peryferyjne, np. drukarki

« Mozliwosci tworzenia i integracji aplikacji zwiekszajacych
zadowolenie klientéw. CC600 wyposazony jest w
wiekszg ilos¢ pamieci i zapewnia dtuzsze perspektywy
uzytecznosci systemu operacyjnego, dzieki czemu
moze obstugiwac bardziej spersonalizowane, ciekawsze
aplikacje wykorzystujgce potencjat komunikacji
audiowizualnej. Ponadto zastosowana przez firme Zebra
strategia konstruowania urzadzen w oparciu o platforme
pozwala wykorzystac zalety jednego Srodowiska do
tworzenia aplikacji dla catej gamy urzadzen marki Zebra z
systemem operacyjnym Android.


http://zebra.gosavo.com
http://www.zebra.com/cc600
https://partnerportal.zebra.com
http://www.zebra.com/zebraonecare
http://www.zebra.com/support
http://www.zebra.com/mobilitydna
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Odpieranie zastrzezen

KIEROWNIK DS. OPERACYJNYCH

»Nasze obecne kioski samoobstugowe spisujg
sie dobrze. Nie widze jednoznacznej potrzeby,
zeby teraz wymieniac¢ urzadzenia na nowsze.”

KIEROWNIK DS. OPERACYJNYCH

»Jesli mieliby$Smy dzis inwestowac w
samoobstugowe rozwigzanie kioskowe,
musielibySmy miec¢ pewnosé, ze bedzie nam
ono stuzyc¢ przez dtugie lata.”

DECYDENT DS. TECHNOLOGI!I:
ZAKUPY

»Interesuje mnie rozwigzanie do samoobstugi,
ale obawiam sie, ze jego wdrozenie bedzie
zbyt skomplikowane, czasochtonne i
kosztowne.”

ODPOWIEDZ: ODPOWIEDZ: ODPOWIEDZ:

Stosowane obecnie w Panstwa firmie
urzadzenia moga by¢ wystarczajace do
sprawdzania cen, lecz dalsze uzytkowanie
urzadzen pracujacych na starszych

wersjach systemu operacyjnego moze by¢
problematyczne — w szczegdlnosci od
momentu, gdy przestang by¢ objete wsparciem
w zakresie bezpieczenstwa. Wdrozenie
najnowszych technologii pozwoli zapewni¢
klientom lepsze wrazenia z zakupdéw.

* Najnowoczesniejsza platforma z systemem
Android klasy korporacyjnej wyposazona
w ultra-szybki procesor i solidng ilos¢
pamieci to gwarancja doskonatego dziatania
aplikacji, ktérych obstuga bedzie dla
klientéw réwnie przyjemna co obstuga ich
witasnych urzgdzen osobistych.

* Mechanizm skanowania klasy korporacyjnej
zapewnia doskonate rezultaty skanowania
— klienci moga z tatwoscig zeskanowac
w sklepie dowolny produkt lub kod
kreskowy wyswietlony na ekranie wtasnego
urzadzenia.

i Centrala Gtéwna
+1800 423 0442
inquiry4@zebra.com
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Centrala regionu Ameryki Pin.

CC600 to inwestycja, ktéra nie mogtaby

by¢ bardziej przygotowana na przysztosc.
Uzytkownicy zyskujg niezréwnang warto$é

juz dzi$ oraz pewnosc¢, ze zakupiona
samoobstugowa platforma kioskowa bedzie sie
zmieniac i rozwija¢ wraz z firma jeszcze przez
dtugie lata.

* CC600 bedzie obstugiwac przyszte liczne
aktualizacje systemu operacyjnego Android,
a oferowane przez firme Zebra rozwigzanie
LifeGuard wydtuzy cykl eksploatacji systemu
Android.

* Nieustannie inwestujemy w rozbudowe
naszych dostepnych dzis rozwigzan
Mobility DNA oraz opracowywanie nowych,
uzytkownicy moga zatem liczy¢ na dalsze
innowacje w okresie eksploatacji urzadzen.

* Dzieki zastosowaniu przez firme Zebra
rozwigzania opartego na platformie
inwestycje w oprogramowanie mozna
wykorzystac na réznych urzadzeniach.

* Nowoczesna, wysoce wydajna architektura
oraz najnowoczesniejsze opcje tgcznosci to
podstawy platformy, ktéra bedzie w stanie
obstuzyc¢ stosowane w przysztosci aplikacje
do interakgji z klientem.

Centrala regionu Azji i Pacyfiku
+65 6858 0722
contact.apac@zebra.com

Centrala regionu EMEA
zebra.com/locations Lacinskiej
contact.emea@zebra.com

Asystent klienta CC600 to wiecej niz tylko
urzadzenie. Rozwigzanie to stworzono z mysla
o tatwosci wdrozenia i biezacego zarzadzania.

* Dzieki naszej rozlegtej sieci partnerow
handlowych oraz szerokiej gamie aplikacji
kompleksowe rozwigzanie do samoobstugi
mozna wdrozy¢ szybko, tatwo i niskim
kosztem.

* Standardowy w branzy sposéb mocowania
oraz zasilanie PoE utatwiaja instalacje. Nie
ma potrzeby zatrudniac¢ elektryka.

* Urzadzenie pozwala tworzy¢ wtasne
aplikacje lub za posrednictwem przegladarki
korzystac z istniejacych aplikacji webowych.

¢ Oferowane przez nas narzedzia Mobility
DNA stanowigce warto$¢ dodang zapewniajg
maksymalna kontrole i bezpieczeristwo;
instalacja i integracja aplikacji przebiega
szybko, tatwo i bezproblemowo.

* Integracja ze stosowanymi dotychczas
narzedziami MDM pozwala zmniejszy¢

koszty zarzadzania urzadzeniami i wsparcia
technicznego.

Centrala regionu Ameryki

+1847 955 2283
la.contactme@zebra.com
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Ustugi

Warto zadbac o to, aby kioski
CC600 Twoich klientéw dziataty z
najwyzsza wydajnoscia i wspieraty
kluczowe procesy operacyjne ich
firmy, oferujgc ustugi wsparcia

Zebra OneCare, ktére pomagaja
uniknac nieoczekiwanych kosztéw
napraw, maksymalnie wydtuzy¢
czas bezawaryjnej pracy urzadzen
oraz uzyskac wieksze przychody

i wyzszg marze ze sprzedazy
urzadzenia.

Zebra OneCare Essential:

* Kompleksowe ustugi naprawcze
¢ Obstuga napraw w ciggu 3 dni

e Pulpit ustug serwisowych

¢ Petny dostep do zasobdéw
wsparcia technicznego

* Prawo do pobierania i
uzytkowania nowych wersji
oprogramowania

* B5-letni okres obowigzywania

Zebra OneCare Select:
Wszystkie zalety Zebra OneCare
Essential oraz:

* Przyspieszona wymiana sprzetu

* Wsparcie techniczne na
poziomie 1w trybie 24x7

* B5-letni okres obowigzywania
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