PRZEWODNIK HANDLOWY
ASYSTENT KLIENTA CC6000

Y\ ZEBRA

Co nowego?

INFORMACJE OGOLNE
Asystent klienta CC6000

Zapewnij swoim klientom najlepsze wrazenia z zakupéw w sklepie stacjonarnym i online, dajac im do dyspozycji
samoobstugowe rozwigzania, jakich oczekujg — i wiele wiecej. Asystent klienta CC6000 bazuje na sukcesach
modelu CC5000, a dodatkowo wyposazony jest w platforme Android, opcje tgcznosci i inne nowoczesne rozwigzania
technologiczne. Urzadzenie to doskonale sprawdzi sie w zastosowaniach w sektorze handlu detalicznego, turystyce

i gastronomii, ochronie zdrowia i branzy transportowej. Dzieki CC6000 interakcja z klientami juz dzi$ wchodzi na
nowy poziom, a przygotowana na przysztosc platforma zapewni klientom réwniez dostep do nowych osiggniec
technologicznych, jakie przyniesie jutro.

Funkcje i zalety

3 GLOWNE KOMUNIKATY DLA KLIENTOW

tatwosc¢ wdrazania i zarzadzania —
nizszy catkowity koszt eksploatacji

Najnowoczesniejsza platforma
z systemem Android klasy
korporacyjnej

Oparta na zaawansowanej
architekturze Qualcomm SD660.

Najnowsza wersja systemu Android
Poczatkowo system Android O (Oreo)
z planowang obstuga wersji P i Q.

4 GB/32GB

Znacznie wieksza pojemnosc
pamieci — lepsze dziatanie aplikacji i
gotowosc¢ na przysztosc.

Obstuga parowania przy uzyciu NFC
poprzez zetkniecie urzadzen

Klienci i pracownicy sklepu moga za
pomoca jednego zetkniecia sparowadé
swoje urzadzenia mobilne.

Zaawansowana technologia
skanowania

Mechanizm skanowania SE4710
wykorzystujacy technologie
inteligentnego obrazowania PRZM
zapewnia doskonate rezultaty
skanowania i niezwykle szeroki
zakres roboczy.

Elastyczne narzedzia programistyczne
pozwalajg maksymalnie zwiekszy¢ wartos¢
rozwigzania kioskowego, jednoczesnie
ograniczajac opdéznienia i wystepowanie
kosztownych btedoéw

Doskonate rozwigzanie do samoobstugi

* System operacyjny Android Oreo i platforma
oparta na najnowszej technologii to atuty,
ktére zapewniajg nowoczesny sposob obstugi,
jakiego oczekujg wspotczesni konsumenci.

* Proste wdrazanie w dowolnym miejscu
dzieki zaletom, takim jak ptaska obudowa,
standardowy uchwyt VESA i zasilanie

* Opracowany przez firme Zebra zestaw Power-over-Ethernet (w standardzie).

narzedzi programistycznych EMDK (Enterprise

Mobility Development Kit) pozwala w petni

wykorzystac bogactwo funkcji CC6000.

Intuicyjny, znajomy interfejs: jesli klient umie
korzystac z telefonu komoérkowego, bedzie
umiat obstuzy¢ CC6000.

* Oferowana przez firme Zebra aplikacja
StageNow umozliwia prostg instalacje
i konfiguracje; nowy tryb ,Restricted”
pozwala tatwo wytaczyc/wiaczyc¢ ustugi
Google Mobile Services (GMS).

Lepsza tacznos¢ bezprzewodowa
Bluetooth 5.0 oraz 802.11 a/b/g/n/
ac/d/h/r/k/wli

Najlepszy w branzy skaner kodéw kreskowych .
sprawia, ze skanowanie kodoéw kreskowych

na produktach lub kodéw wyswietlonych na

ekranie telefonu komoérkowego jeszcze nigdy

nie byto tak proste.

Pakiet programistyczny SDK stosowany
w zestawieniu z dostepna obecnie gama
urzadzen przenosnych marki Zebra usprawnia

proces tworzenia aplikagji * Integracja z systemem SOTI MobiControl

i AirWatch zapewnia mozliwos$¢ zdalnego
zarzadzania urzadzeniami.

Zastosowania

* Enterprise Browser, bezptatne narzedzie
Mobility DNA, umozliwia tworzenie bogatych
w funkcje aplikacji webowych lub obstuge
stosowanych dotychczas aplikacji webowych.

wedtug branzy

Wbudowana kamera i mikrofon

zapewniajg doskonatg obstuge potaczen
wideokonferencyjnych stosowanych

w sytuacji, gdy uzytkownik pragnie zasiegnac
porady eksperta.

* LifeGuard Analytics: nieosiggalna wczesniej
kontrola nad procesem aktualizacji systemu
operacyjnego (narzedzie dostepne
bezptatnie w ramach umowy serwisowej ) .

* Rozwigzania samoobstugowe dla
Zebra OneCare). Klientéw

* Znakowanie towaru i reklama
DODATKOWE CECHY WYROZNIAJACE PRODUKT B e

* Zarzadzanie personelem
Obstuga narzedzi Mobility DNA Dtugi cykl eksploatacji urzadzen « Poréwnanie produktow

* Petnoekranowe instruktazowe

Branza gtéwna: handel detaliczny

. . P — sale sprzedaz
* Android Oreo zapewnia szybsze uruchamianie P i

urzadzenia i lepsze wykorzystanie pamieci.

NFC umozliwia btyskawiczne Najnowoczesniejsze opcje tacznosci

parowanie z urzadzeniem mobilnym

Zintegrowanie CC6000 z programem
lojalnosciowym jeszcze nigdy nie

byto tak tatwe. Wystarczy, ze klient
przytozy swoj telefon do urzadzenia
CC6000, aby w mgnieniu oka odnalez¢
informacje na temat swojego konta w
programie lojalno$ciowym, otrzymac
spersonalizowane kupony i korzystac
z wielu innych funkgji.

CC6000 obstuguje 802.11 a/b/g/n/ac,
Bluetooth 5.0, Ethernet (z zasilaniem
Power-over-Ethernet), USB (dwa
gniazda USB A i jedno gniazdo USB
C) oraz karty MicroSD.

Dostepny wytacznie w ofercie

firmy Zebra kompleksowy wachlarz
programow narzedziowych i
aplikacji maksymalnie podnosi
wartos$¢ urzadzenia CC6000. Pakiet
Mobility DNA obejmuje narzedzia
programistyczne, do zarzadzania
oraz zwiekszajace produktywnosc i
widocznos¢.

Zintegrowane wsparcie dla dwéch
nastepnych wersji systemu Android (P
i Q); LifeGuard* zapewnia aktualizacje
zabezpieczen systemu operacyjnego
przez okres nawet do dziesieciu lat
(najdtuzszy w branzy).

*LifeGuard dostepny dla uzytkownikow z
aktywnq umowq serwisowq Zebra
OneCare.

-
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filmy wideo oraz prezentacje
produktéw

Sprawdzanie cen

Program lojalnosciowy
Narzedzie do sprzedazy
ukierunkowanej

Zgtoszenia o pomoc

Branze dodatkowe

Turystyka, gastronomia i
organizacja imprez
Ochrona zdrowia
Transport
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Gtowne zalety na tle produktow konkurencyjnych

Ponizej przedstawiono najwazniejsze argumenty handlowe w odniesieniu do czterech gtéwnych produktéw konkurencyjnych.
Szczegdtowe i najbardziej aktualne informacje na temat produktéw konkurencyjnych znajduja sie w podreczniku sprzedazy i portalu Competitive Portal.

IEE ScanVue 8000

Elo I-Series 2.0

el

Tablet z systemem Android/iOS

Mniej wydajna platforma obliczeniowa.
Monarch wyposazony jest w znacznie
wolniejszy procesor i 0 potowe mniej

pamieci RAM niz CC6000. Mimo ze
urzadzenie to obstuguje dostepne dzi$
aplikacje transakcyjne, brakuje mu mocy
obliczeniowej do obstugi bogatszych i bardziej
interaktywnych aplikacji.

Starsza wersja systemu Android i krétszy
cykl eksploatacji produktu. Monarch
dostepny jest z systemem starszej generacji
Android Marshmallow, a oferowane wsparcie
w zakresie bezpieczenstwa znacznie
ustepuje rozwigzaniu LifeGuard. Zebra to
niepodwazalny lider w dziedzinie wdrazania
systemu Android na potrzeby firm, klienci
zyskujg wiec zaufanego doradce, ktéry
pomoze im usprawnic¢ proces wdrazania
nowego systemu i maksymalnie wykorzystac
wartos¢ dokonanej inwestycji.

Ubogie wyposazenie. Monarch nie posiada
pewnych kluczowych elementéw wyposazenia,
co moze ogranicza¢ mozliwo$c¢ korzystania

z interaktywnych aplikacji. Monarch nie
obstuguje NFC, co utrudni uzytkownikom
korncowym sparowanie urzadzenia i jego
zintegrowanie z programem lojalnosciowym.
Nie posiada réwniez mikrofonu ani kamery do
obstugi wideokonferencji czy innych aplikacji,
dzieki ktérym klienci moga uzyskac¢ pomoc na
ZYyWO.

Brak odpowiednika Mobility DNA. Firma

AML nie opracowata zadnego systemu
oprogramowania w stylu pakietu Mobility
DNA, obejmujacego zestaw narzedzi
programistycznych, zwiekszajacych wydajnos¢
oraz przeznaczonych do zarzadzania. Zakup
produktu AML Monarch to jedynie zakup
urzadzenia. Poza samym sprzetem nie zyskuje
sie zbyt wiele wartosci dodanej.

Znacznie starsza i mniej wydajna platforma
obliczeniowa. ScanVue 8000 reklamowany
jest gtéwnie jako narzedzie do weryfikacji
cen. Wyposazony jest zaledwie w procesor
800 MHz oraz 512 MB pamieci RAM. To nie
wystarczy, aby zapewnié wydajnosc i czas
reakgcji, jakich oczekuja dzisiejsi klienci.
Platforma Linux. ScanVue 8000 oparty jest
na platformie Embedded Linux. Urzadzenie
nie zapewni wiec uzytkownikom ptynnej
wspoétpracy z ich wtasnym telefonem
komoérkowym lub tabletem.

Mniejszy, niedotykowy wyswietlacz.
ScanVue 8000 wyposazony jest jedynie

w 8-calowy wyswietlacz SVGA, o nizszej
rozdzielczosci i mniejszej jasnosci,
niezapewniajacy obstugi dotykowej.
Uzytkownik obstuguje urzadzenie za pomoca
czterech przyciskéw, co przektada sie na
mniej intuicyjna i mniej nowoczesng obstuge.
Brak zasilania Power-over-Ethernet.
ScanVue 8000 wymaga gniazd

zasilania. Moze to ogranicza¢ mozliwosci
umiejscowienia urzadzen w sklepie i
zwiekszy¢ koszty wdrozenia.

Ubogie wyposazenie. ScanVue 8000 nie
obstuguje parowania urzadzen za pomoca
NFC i nie posiada mikrofonu/kamery.
Obstuguje jedynie starsze standardy
tacznosci WiFi (802.11b/g) i nie posiada tacza
Bluetooth.

Brak odpowiednika Mobility DNA. Firma
IEE nie opracowata zadnego systemu
oprogramowania w stylu pakietu Mobility
DNA, obejmujacego zestaw narzedzi
programistycznych, zwiekszajacych
wydajnos¢ oraz przeznaczonych do
zarzadzania. Poza samym sprzetem nie
zyskuje sie zbyt wiele wartos$ci dodanej.

UWAGA: Informacje zawarte w powyzszej tabeli oparte sa na informacjach dostepnych publicznie.

Starsza wersja systemu Android i krétszy
cykl eksploatacji produktu. |-Series dostepny
jest z systemem starszej generacji Android
Nougat, a oferowane wsparcie w zakresie
bezpieczenstwa znacznie ustepuje rozwigzaniu
LifeGuard. Zebra to niepodwazalny lider w
dziedzinie wdrazania systemu Android na
potrzeby firm, klienci zyskuja wiec zaufanego
doradce, ktéry pomoze im usprawnic proces
wdrazania nowego systemu i maksymalnie
wykorzystac warto$¢ dokonanej inwestycji.

Mniej wydajna platforma obliczeniowa.
|-Series wyposazony jest w nieco wolniejszy
procesor (2000 MHz, oSmiordzeniowy)

i mniejsza ilos¢ pamieci RAM (3 GB w
modelu standardowym lub 2 GB w modelu
ekonomicznym).

Zasilanie Power-over-Ethernet jako
wyposazenie opcjonalne. Zasilanie Power-
over-Ethernet (POE) nie jest dostepne w
wyposazeniu standardowym |-Series — jest to
dodatkowy koszt.

Gorsze rezultaty skanowania kodéw
kreskowych. |-Series oferuje imager Honeywell
N3680 jako wyposazenie opcjonalne.
Urzadzenie to charakteryzuje sie mniejszg
wydajnoscia niz SE4710 marki Zebra—
uzytkownikom trudniej moze by¢ uzyskac
pomysine rezultaty skanowania.

Ograniczona oferta oprogramowania.

Firma Elo udostepnia platforme EloView
umozliwiajgca zdalnag konfiguracje

i zarzadzanie, nie oferuje jednak
kompleksowego zestawu narzedzi, takiego jak
Mobility DNA. Pakiet Mx firmy Zebra obejmuje
o wiele wiecej rozszerzen systemu Android, a
Zebra oferuje silniejszy i bardziej rozbudowany
zestaw narzedzi programistycznych dla
systemu Android zapewniajacy szeroki wybor
Srodowisk/jezykéw programowania.

Urzadzenie konsumenckie. Tablety te
stworzono jako urzadzenie osobiste do
zupetnie innych zastosowan. Na przyktad,
przy ich wykorzystaniu przedsiebiorstwa
maja duzo mniej kontroli nad dostepem
uzytkownikéw oraz nad ich danymi.
Zabezpieczenia sg minimalne, firmy sg
zatem zmuszone kupowac oprogramowanie
zewnetrzne lub opracowywac wtasne
rozwiazania.

Krétszy cykl uzytecznosci zabezpieczen.
Oferowane przez firme Zebra rozwigzanie
LifeGuard wydtuza okres ochrony urzadzen
z systemem Android w poréwnaniu z
narzedziami udostepnianymi przez Google,
zapewniajac tym samym najdtuzszy cykl
uzytecznosci zabezpieczen w branzy.
Niekorzystny sposéb zasilania. Jako
urzadzenia konsumenckie tablety te musza
by¢ zasilane przy uzyciu baterii tadowanej w
trybie ciagtym. Ciggte zasilanie moze mie¢
negatywny wptyw na stan baterii i wigzac sie
z ryzykiem przegrzania.

Brak portow rozszerzen. Wiele tabletéw
konsumenckich nie posiada portu Ethernet
ani wystarczajacej liczby portéw rozszerzen.
W wielu przypadkach nie ma mozliwosci,
aby jednoczesnie podtaczyc do urzadzenia
skaner kodow kreskowych, czytnik paskow
magnetycznych, drukarke i tadowarke.

Gorsze rezultaty skanowania kodéw
kreskowych. Tablety konsumenckie
wymagaja do skanowania kodéw kreskowych
uzycia urzadzenia peryferyjnego innej

firmy. Stanowi to dodatkowy koszt i utrudnia
zarzadzanie urzgdzeniami.

Brak opcji tatwego montazu lub uchwytu.
Klienci musza sami wymysli¢, w jaki sposéb
zamontowac urzadzenie, chyba ze chca je
tylko potozy¢ na biurku/stole.

2 ZEBRA TECHNOLOGIES
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Pytania sondujace

Czy szukaja Panstwo kompleksowego rozwigzania pozwalajacego zwiekszy¢ lojalnos¢ klientéw, osiggnac
wzrost sprzedazy i zredukowac straty towaru?

CC6000 pomaga klientom znalez¢ to, czego szukaja, sugeruje dokupienie artykutéw dodatkowych i sprawia, ze
wizyta w sklepie jest bardziej zindywidualizowana i przyjemniejsza — dzieki czemu klienci spedzajg w sklepie
wiecej czasu i robig wieksze zakupy. Jedynie Zebra, z rozbudowana, globalna siecig partnerow handlowych,
moze zaoferowac kompleksowe rozwigzanie umozliwiajgce interakcje z klientami, dostosowane do szczegdlnych
potrzeb danej firmy.

Czy chca Panstwo daé swoim klientom nowoczesne urzadzenie przypominajace tablet, lecz wyposazone w
rozwigzania stworzone na potrzeby firm?

Dzisiejsi klienci przywykli juz do tego, ze moga robi¢ wszystko na swoich urzgdzeniach mobilnych. CC6000
zapewni im ten sam standard obstugi — jasny, wielodotykowy wyswietlacz wysokiej rozdzielczosci, ptynne
animacje, btyskawiczny czas reakcji oraz znajomy system Android. Urzadzenie to zostato jednak stworzone
na potrzeby zastosowan w firmach, oferuje wiec wszystkie narzedzia do zabezpieczen, zdalnego zarzadzania,
wdrozenia i integracji aplikacji, jakie sa niezbedne do pomysinego wdrozenia nowego rozwigzania.

Jakiego rodzaju aplikacje angazujace klientéw chcieliby Paristwo oferowac? Czy chcieliby Paristwo mie¢ do
dyspozycji przygotowana na przyszte innowacje platforme, ktéra bedzie sie zmieniac i rozwija¢ wraz z firma?

CC6600 zaprojektowano tak, aby spetniat praktycznie wszystkie potrzeby w zakresie samoobstugi — dlatego
tez urzadzenie to zapewnia klientom m.in. mozliwos¢ sprawdzania dostepnosci i cen produktéw, otrzymywania
dobranych indywidualnie ofert badZ wykonania potaczenia gtosowego lub wideo w celu uzyskania btyskawicznej
odpowiedzi na swoje pytania od eksperta w dziedzinie danego produktu. Zastosowana w urzgdzeniu wysoce
wydajna architektura zapewnia najnowoczesniejsze technologie oraz opcje tgcznosci umozliwiajgce obstuge
atrakcyjnych aplikacji interaktywnych i multimedialnych — zaréwno juz dzis, jak i w przysztosci. Zintegrowane
wsparcie dla dwdch nastepnych wersji systemu Android (P i Q) oraz rozwigzanie LifeGuard zapewniajgce
aktualizacje zabezpieczen systemu operacyjnego przez okres nawet do dziesieciu lat to zalety, dzieki ktorym
CC6000 oferuje dtugi cykl eksploatacji urzadzen, jakiego Paristwa firma potrzebuje.

O v

Czy uzywajg Panstwo innych komputeréw mobilnych marki Zebra w swojej firmie?

Szeroka oferta firmy Zebra i jej strategia konstruowania urzadzen w oparciu o platforme pozwala obnizy¢ koszty
wdrozenia i szkolenia uzytkownikéw. CC6000 wykorzystuje ten sam zestaw narzedzi programistycznych EMDK
dla systemu Android, co inne produkty marki Zebra z systemem Android, dzieki czemu programisci nie musza
stosowac i uczyc¢ sie obstugi kilku réznych pakietéw SDK i EMDK.
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Materiaty handlowe/
pomocnicze

Zrédio (wytacznie do uzytku wewnetrznego
w firmie Zebra):
zebra.gosavo.com

Strona produktu CC6000:
www.zebra.com/cc6000

Portal Partner Gateway:
https://partnerportal.zebra.com

Ustugi:
www.zebra.com/zebraonecare

Strony wsparcia technicznego:
www.zebra.com/support

Mobility DNA:
www.zebra.com/mobilitydna

Akcesoria i aplikacje

Kazda sprzedaz urzadzern CC6000 zapewnia réwniez mozliwosci
zysku w kilku innych obszarach: dodatkowe wyposazenie
sprzetowe, tworzenie i integrowanie aplikacji, akcesoria czy
ustugi. Klienci moga dostosowac rozwigzanie kioskowe do
swoich potrzeb i konkretnych lokalizacji, a Twoja firma —
zwiekszy¢ dochody i marze. Transakcje sprzedazy CC6000
mozna uzupetni¢ o...

* Wyposazenie sprzetowe, takie jak ekspozycje sklepowe lub
podstawy do kioskow

« Urzadzenia peryferyjne, np. drukarki

* Mozliwosci tworzenia i integracji aplikacji zwiekszajacych
zadowolenie klientéw. CC6000 wyposazony jest w
wiekszg ilos¢ pamieci i zapewnia dtuzsze perspektywy
uzytecznosci systemu operacyjnego, dzieki czemu moze
obstugiwacd bardziej spersonalizowane, ciekawsze aplikacje
wykorzystujgce potencjat komunikacji audiowizualnej.
Ponadto zastosowana przez firme Zebra strategia
konstruowania urzadzen w oparciu o platforme pozwala
wykorzystac zalety jednego srodowiska do tworzenia
aplikacji dla catej gamy urzadzen marki Zebra z systemem
operacyjnym Android.


http://zebra.gosavo.com
http://www.zebra.com/cc6000
https://partnerportal.zebra.com
http://zebra.com/zebraonecare
http://www.zebra.com/support
http://www.zebra.com/mobilitydna
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Odpieranie zastrzezen

KIEROWNIK DS. OPERACYJNYCH

»Nasze obecne kioski samoobstugowe spisujg
sie dobrze. Nie widze jednoznacznej potrzeby,
zeby teraz wymieniac¢ urzadzenia na nowsze.”

ODPOWIEDZ: ODPOWIEDZ: ODPOWIEDZ:

Stosowane obecnie w Panstwa firmie
urzadzenia moga by¢ wystarczajace do
sprawdzania cen, lecz wdrozenie najnowszych
technologii pozwoli zapewnic¢ klientom lepsze
wrazenia z zakupdéw i da mozliwos¢ korzystania
z nowych, atrakcyjnych aplikacji angazujgcych
klienta.

* Najnowoczesniejsza platforma z systemem
Android klasy korporacyjnej wyposazona
w ultra-szybki procesor i solidng ilos¢
pamieci to gwarancja doskonatego dziatania
aplikacji, ktérych obstuga bedzie dla
klientéw rownie przyjemna co obstuga ich
witasnych urzgdzen osobistych.

* NFC pozwala w utamku sekundy sparowac
CC6000 z urzadzeniem mobilnym
klienta — tatwa integracja z programem
lojalnosciowym.

* Wykorzystanie nowoczesnej technologii
transmisji gtosu i wideokonferencji oznacza
wieksze zadowolenie z zakupéw.

* Wiodacy w branzy mechanizm skanowania
zapewnia doskonate rezultaty skanowania
— klienci moga z tatwoscig zeskanowac w
sklepie dowolny produkt lub kod kreskowy
wyswietlony na ekranie wtasnego telefonu
komérkowego.

i Centrala Gtéwna
+1800 423 0442
inquiry4@zebra.com

. ZEBRA

Centrala regionu Ameryki Pin.

KIEROWNIK DS. OPERACYJNYCH

»Jesli mieliby$Smy dzis inwestowac w
samoobstugowe rozwigzanie kioskowe,
musielibySmy miec¢ pewnos¢, ze bedzie nam
ono stuzy¢ przez dtugie lata.”

CC6000 to inwestycja, ktéra nie mogtaby

by¢ bardziej przygotowana na przysztosé.
Uzytkownicy zyskujg niezréwnang wartosc¢

juz dzi$ oraz pewnosc¢, ze zakupiona
samoobstugowa platforma kioskowa bedzie sie
zmieniac i rozwija¢ wraz z firma jeszcze przez
dtugie lata.

* CC6000 bedzie obstugiwac przyszte liczne
aktualizacje systemu operacyjnego Android,
a oferowane przez firme Zebra rozwigzanie
LifeGuard wydtuzy cykl eksploatacji systemu
Android.

* Nieustannie inwestujemy w rozbudowe
naszych dostepnych dzis rozwigzan
Mobility DNA oraz opracowywanie nowych,
uzytkownicy moga zatem liczy¢ na dalsze
innowacje w okresie eksploatacji urzadzen.

* Dzieki zastosowaniu przez firme Zebra
rozwigzania opartego na platformie
inwestycje w oprogramowanie mozna
wykorzystac na réznych urzadzeniach.

* Nowoczesna, wysoce wydajna architektura,
najnowoczesniejsze opcje tgcznosci oraz
mechanizm skanowania z najnowszej oferty
firmy Zebra to podstawy platformy, ktéra
bedzie w stanie obstuzy¢ stosowane w
przysztosci aplikacje do interakcji z klientem.

Centrala regionu Azji i Pacyfiku
+65 6858 0722
contact.apac@zebra.com

Centrala regionu EMEA
zebra.com/locations Lacinskiej
contact.emea@zebra.com

DECYDENT DS. TECHNOLOGII:
ZAKUPY

»Interesuje mnie rozwigzanie do samoobstugi,
ale obawiam sie, ze jego wdrozenie bedzie
zbyt skomplikowane, czasochtonne i
kosztowne.”

Asystent klienta CC6000 to wiecej niz tylko
urzadzenie. Rozwigzanie to stworzono z myslg
o tatwosci wdrozenia i biezacego zarzadzania.

* Dzieki naszej rozlegtej sieci partnerow
handlowych oraz szerokiej gamie aplikacji
kompleksowe rozwigzanie do samoobstugi
mozna wdrozy¢ szybko, tatwo i niskim
kosztem.

* Standardowy w branzy sposéb mocowania
oraz zasilanie PoE utatwiaja instalacje. Nie
ma potrzeby zatrudniac¢ elektryka.

* Urzadzenie pozwala tworzy¢ wtasne
aplikacje lub za posrednictwem przegladarki
korzystac z istniejacych aplikacji webowych.

* Oferowane przez nas narzedzia Mobility
DNA stanowigce warto$¢ dodang zapewniajg
maksymalna kontrole i bezpieczeristwo;
instalacja i integracja aplikacji przebiega
szybko, tatwo i bezproblemowo.

¢ Integracja ze stosowanymi dotychczas
narzedziami MDM pozwala zmniejszyc¢

koszty zarzadzania urzadzeniami i wsparcia
technicznego.

Centrala regionu Ameryki

+1847 955 2283
la.contactme@zebra.com
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Ustugi

Warto zadbac o to, aby kioski
CC6000 Twoich klientéw dziataty z
najwyzszg wydajnoscia i wspieraty
kluczowe procesy operacyjne ich

firmy, oferujgc ustugi wsparcia
Zebra OneCare, ktére pomagaja
unikna¢ nieoczekiwanych kosztow
napraw, maksymalnie wydtuzyc
czas bezawaryjnej pracy urzadzen
oraz uzyskac¢ wieksze przychody

i wyzszg marze ze sprzedazy
urzadzenia.

Zebra OneCare Essential:

* Kompleksowe ustugi naprawcze
¢ Obstuga napraw w ciggu 3 dni

e Pulpit ustug serwisowych

¢ Petny dostep do zasobdéw
wsparcia technicznego

* Prawo do pobierania i
uzytkowania nowych wersji
oprogramowania

* b5-letni okres obowigzywania

Zebra OneCare Select:
Wszystkie zalety Zebra OneCare
Essential oraz:

* Przyspieszona wymiana sprzetu

* Wsparcie techniczne na
poziomie 1w trybie 24x7

* b5-letni okres obowigzywania
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